








CUIDADO/ATENÇÃO!
• Para evitar choque elétrico causado por erro de leitura, 

substitua as pilhas imediatamente quando a mesma estiver 
fraca. Não provoque curto-circuito ou inverta a sua 
polaridade.

• Para garantir uma operação segura e a manutenção do 
produto, quando o instrumento não for usado por um período 
prolongado, remova as pilhas, para evitar quaisquer danos 
ao produto causados por vazamento da mesma.

• Um par de pontas de prova Vermelha e Preta.
• Manual de instruções.
• Bolsa de transporte e proteção.

OBS.: O produto não acompanha as pilhas.

ACOMPANHA O PRODUTO

Limpeza

Se houver poeira no borne de entrada ou se estiver molhado, pode 
causar erro de medição. Se necessário, siga com a limpeza do 
instrumento conforme os passos abaixo:
1.Coloque a chave seletora na posição OFF, remova as pontas de 

prova e retire as pilhas do instrumento.
2.Vire o instrumento e retire a poeira acumulada no soquete de 

entrada.

3.Limpe o gabinete externo com um pano úmido, utilizando um 
produto adequado (água e/ou detergente neutro);
NÃO USE ABRASIVOS E/OU SOLVENTES.
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A MENSUR, assume a responsabilidade sobre eventuais vícios e 
defeitos de material e/ou fabricação e garante a qualidade de seus 
produtos e componentes, oferecendo para o Alicate Amperímetro 
AMS-9100, garantia de 12 meses, já incluso os 90 dias previstos 
em lei (Art. 26 do CDC). O Prazo de Garantia inicia a partir da data 
de emissão da nota fiscal de compra do consumidor.
A garantia limita-se à substituição das peças que apresentarem 
vício e ou defeito de fabricação, bem como os custos de mão de 
obra para execução dos serviços necessários para o reparo do 
produto. As despesas provenientes de transporte para encaminhar 
o instrumento até o posto de serviço autorizado mais próximo são 
de inteira responsabilidade do proprietário do produto. 
A MENSUR isenta-se de responsabilidades por eventuais 
paralisações do instrumento, respondendo apenas pelo reparo, 
deixando-o em perfeitas condições de uso, desde que 
constatados defeitos/vício de fabricação.
A garantia não cobre mau uso, desgaste natural, uso indevido, 
danos resultantes do uso inadequado do instrumento de medição, 
adaptações de peças ou uso de acessórios não originais, esforço 
excessivo, uso em escala incorreta, reparos ou consertos 
executados em oficinas ou por pessoas não autorizadas e não 
qualificadas, utilização de produtos químicos impróprios para 
limpeza e/ou manutenção, e exposição a condições climáticas 
extremas. Também estão descobertos arranhões, fissuras ou 
qualquer outro dano causado à superfície do produto em razão de 
movimentação, transporte e/ou estocagem.
A garantia não abrange fusíveis, pilhas, baterias e acessórios tais 
como pontas de prova, bolsa para transporte, termopar, etc. 
O termo de garantia só será válido para produtos acompanhados 
da nota fiscal original de compra do produto e do formulário abaixo 
devidamente preenchido. Para consultar as Assistências Técnicas 
Autorizadas acesse :
www.mensur.ind.br 
e-mail: sac@mensur.ind.br
Telefone: 55 41 2109-8013

TERMOS DE GARANTIA
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Fabricado na China
Importado e distribuído por:

FNCL CNPJ 76.639.285/0001-77
Atendimento ao cliente:

(41) 2109-8013 11
/2
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Modelo: Nº Série: Tensão:

Endereço:

Cidade:

Telefone:

Revendedor:

Nº Nota Fiscal:

Carimbo do revendedor:

Telefone:

Data da venda:

UF:

E-mail:

CEP:

Nome do proprietário:


